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Einleitung
Email-Marketing ist nach wie vor eine der effektivsten

Möglichkeiten, um mit Kunden in Kontakt zu treten, Leads
zu generieren und Umsätze zu steigern. Egal, ob Sie ein
aufstrebendes Startup oder ein etabliertes Unternehmen

sind, die Planung eines effektiven Email-Marketingplans ist
entscheidend, um langfristigen Erfolg zu gewährleisten. In
diesem eBook werden wir einen detaillierten einjährigen

Email-Marketingplan für Unternehmen jeder Größe
skizzieren.



 Beginnen Sie damit, Ihre derzeitige Email-Marketing-
Strategie gründlich zu analysieren. Schauen Sie sich

Kennzahlen wie Öffnungsrate, Klickrate,
Konversionsrate und Abmelderate an. Identifizieren Sie,

was bisher gut funktioniert hat und welche Bereiche
Verbesserungen erfordern. Basierend auf diesen

Erkenntnissen setzen Sie klare und realistische Ziele für
das kommende Jahr. Diese Ziele könnten beispielsweise

eine Steigerung der Öffnungsrate um 15%, eine
Erhöhung der Konversionsrate um 10% oder eine

Verdopplung der Abonnentenzahl sein.

1. Bestandsaufnahme und Zielsetzung:

 Eine saubere Email-Liste ist entscheidend für den Erfolg
Ihrer Kampagnen. Überprüfen Sie daher Ihre Liste
gründlich und entfernen Sie inaktive Abonnenten,
ungültige Adressen und Spam-Beschwerden. Dies

verbessert nicht nur die Zustellbarkeit Ihrer Emails,
sondern sorgt auch dafür, dass Sie mit einem

engagierten Publikum arbeiten.

2. Reinigung der Email-Liste:

2. Monat 1-3: Grundlagen legen und
Zielsetzung



Teilen Sie Ihre Email-Liste in verschiedene Segmente
auf, basierend auf demografischen Merkmalen,

Kaufverhalten, Interessen oder anderen relevanten
Kriterien. Dies ermöglicht es Ihnen, gezielte und

personalisierte Inhalte zu erstellen, die besser auf die
Bedürfnisse und Vorlieben Ihrer Zielgruppen

zugeschnitten sind. Verwenden Sie dazu vorhandene
Daten, aber denken Sie auch darüber nach, wie Sie
weitere Informationen sammeln können, um Ihre

Segmente zu verfeinern.

3. Segmentierung der Liste:

2. Monat 1-3: Grundlagen legen und
Zielsetzung

Wenn Sie noch kein Email-Marketing-Tool verwenden
oder mit Ihrem aktuellen unzufrieden sind, ist jetzt der
richtige Zeitpunkt, um nach einem geeigneten Tool zu
suchen. Berücksichtigen Sie dabei Ihre Anforderungen

an Funktionen, Benutzerfreundlichkeit, Preis und
Integrationsmöglichkeiten mit anderen Tools und

Plattformen, die Sie verwenden.

4. Auswahl eines Email-Marketing-Tools:



2. Monat 1-3: Grundlagen legen und
Zielsetzung

Diese Phase ist entscheidend, um Ihre Strategie auf
solide Grundlagen zu stellen und sicherzustellen, dass
Sie auf dem richtigen Weg sind, Ihre Geschäftsziele zu
erreichen. Indem Sie in den ersten drei Monaten die

Grundlagen für Ihren Email-Marketingplan legen und
klare Ziele setzen, legen Sie den Grundstein für den

Erfolg Ihrer zukünftigen Kampagnen. 

Beginnen Sie mit der Planung der Art und des Umfangs
der Inhalte, die Sie im kommenden Jahr versenden

möchten. Berücksichtigen Sie dabei nicht nur den Inhalt
Ihrer Emails, sondern auch den Zeitpunkt des Versands,

die Häufigkeit der Sendungen und die verschiedenen
Segmente Ihrer Liste. Ein detaillierter Content-Plan hilft

Ihnen dabei, konsistente und relevante Inhalte zu
produzieren, die Ihre Abonnenten ansprechen und

engagieren.

5. Erstellung eines Content-Plans:



Vertiefen Sie sich in die Erstellung eines detaillierten
Content-Kalenders für die kommenden Monate. Planen

Sie die Themen, die Sie in Ihren Emails behandeln
möchten, sowie den Zeitpunkt und die Häufigkeit der

Versendungen. Berücksichtigen Sie dabei wichtige
Ereignisse, Feiertage, saisonale Angebote und andere

relevante Faktoren. Ein gut durchdachter Content-
Kalender hilft Ihnen dabei, konsistente und relevante

Inhalte zu produzieren, die Ihre Abonnenten ansprechen
und engagieren.

1. Content-Kalender erstellen:

3. Monat 4-6: Inhalt erstellen und
Automatisierung einführen

Beginnen Sie damit, automatisierte Workflows und
Kampagnen einzurichten, um die Effizienz Ihrer Email-

Marketing-Bemühungen zu steigern. Dies könnte
beispielsweise Willkommens-E-Mails für neue

Abonnenten, Follow-up-Nachrichten nach dem Kauf,
Geburtstagsgrüße oder Rückgewinnungskampagnen für
inaktive Abonnenten umfassen. Automatisierung spart
Zeit und ermöglicht es Ihnen, kontinuierlich mit Ihren

Abonnenten in Kontakt zu bleiben, ohne dass Sie jedes
Mal manuell eingreifen müssen.

2. Automatisierung einrichten:



Setzen Sie Ihren Content-Plan in die Tat um und
erstellen Sie hochwertige und ansprechende Inhalte für
Ihre Emails. Dies könnte sich auf verschiedene Formate

wie Blogartikel, Produktankündigungen, exklusive
Angebote, Kundenbewertungen, Infografiken oder

Videos beziehen. Achten Sie darauf, dass Ihre Inhalte
informativ, unterhaltsam und relevant für Ihre

Zielgruppe sind. Nutzen Sie auch die Möglichkeit zur
Personalisierung, um Ihre Abonnenten stärker

einzubinden.

3. Kreatives Content-Erstellen:

3. Monat 4-6: Inhalt erstellen und
Automatisierung einführen

Führen Sie A/B-Tests durch, um die Wirksamkeit Ihrer
Inhalte und Versandzeiten zu optimieren. Testen Sie

verschiedene Betreffzeilen, Call-to-Actions,
Inhaltsformate und Versandzeiten, um herauszufinden,

was bei Ihrer Zielgruppe am besten funktioniert.
Basierend auf den Ergebnissen dieser Tests passen Sie

Ihre zukünftigen Kampagnen entsprechend an, um
bessere Ergebnisse zu erzielen.

4. Testen und Optimieren:

Erwägen Sie, interaktive Elemente wie Umfragen, Quizze,
GIFs oder animierte Grafiken in Ihre Emails einzubinden,

um das Engagement Ihrer Abonnenten zu steigern.
Interaktive Inhalte können dazu beitragen, die

Aufmerksamkeit Ihrer Leser und die Wahrscheinlichkeit
zu erhöhen, dass sie auf Ihre Botschaft reagieren und

mit Ihrer Marke interagieren.

5. Interaktive Inhalte einbeziehen:



 In den Monaten 4 bis 6 indem Sie hochwertige Inhalte
erstellen und Automatisierung einführen, legen Sie den

Grundstein für eine effektive und effiziente Email-
Marketing-Strategie. Diese Phase ermöglicht es Ihnen,
Ihre Botschaften gezielt an Ihre Zielgruppe zu senden

und gleichzeitig Zeit zu sparen und die
Reaktionsfähigkeit Ihrer Kampagnen zu verbessern.

3. Monat 4-6: Inhalt erstellen und
Automatisierung einführen



4. Monat 7-9: Engagement und 
Wachstum fördern

 Setzen Sie Ihre A/B-Tests fort, um die Wirksamkeit Ihrer
Kampagnen weiter zu optimieren. Testen Sie

verschiedene Elemente wie Betreffzeilen, Call-to-
Actions, Inhaltsformate, Bilder und Farben, um

herauszufinden, was bei Ihrer Zielgruppe am besten
funktioniert. Analysieren Sie die Ergebnisse und passen

Sie Ihre Kampagnen entsprechend an, um bessere
Ergebnisse zu erzielen.

1. A/B-Tests und Optimierung fortsetzen

Wenn Sie noch nicht damit begonnen haben, interaktive
Elemente in Ihre Emails einzubeziehen, ist jetzt der
richtige Zeitpunkt dafür. Experimentieren Sie mit
Umfragen, Quizzen, GIFs, animierten Grafiken und

anderen interaktiven Inhalten, um das Engagement Ihrer
Abonnenten zu steigern. Interaktive Inhalte können dazu

beitragen, die Aufmerksamkeit Ihrer Leser und die
Wahrscheinlichkeit zu erhöhen, dass sie auf Ihre

Botschaft reagieren und mit Ihrer Marke interagieren.

2. Interaktive Inhalte verstärken:

Bieten Sie Ihren Abonnenten exklusive Angebote,
Rabatte oder Sonderaktionen an, um ihr Engagement zu

fördern und sie zu treuen Kunden zu machen. Dies
könnte sich auf saisonale Angebote,

Geburtstagsrabatte, VIP-Zugang zu neuen Produkten
oder Mitgliederprogramme beziehen. Durch das

Angebot von exklusiven Vorteilen für Ihre Abonnenten
stärken Sie die Bindung zu Ihrer Marke und fördern

gleichzeitig Umsätze.

3. Exklusive Angebote und Rabatte:



4. Monat 7-9: Engagement und 
Wachstum fördern

Implementieren Sie gezielte Strategien zur Lead-
Generierung, um das Wachstum Ihrer Email-Liste
voranzutreiben. Dies könnte beispielsweise die

Einrichtung von Popup-Anmeldeformularen auf Ihrer
Website, die Nutzung von Social-Media-Werbung, die
Erstellung von hochwertigen Content-Upgrades oder

die Durchführung von Gewinnspielen oder
Wettbewerben sein. Stellen Sie sicher, dass Sie
relevante Anreize bieten, um neue Abonnenten

anzulocken, und nutzen Sie verschiedene Kanäle, um
Ihre Reichweite zu erweitern und potenzielle Kunden

anzusprechen.

4. Listengröße erhöhen:

Integrieren Sie Ihre Email-Marketing-Bemühungen mit
Ihren Social-Media-Kanälen, um das Engagement zu

steigern und die Reichweite Ihrer Kampagnen zu
erweitern. Teilen Sie Inhalte aus Ihren Emails auf Ihren

Social-Media-Plattformen und ermutigen Sie Ihre
Follower, sich für Ihren Newsletter anzumelden. Nutzen

Sie auch Social-Media-Anzeigen, um Ihre Email-Liste
gezielt zu erweitern und neue Leads zu generieren.

In den Monaten 7 bis 9 indem Sie das Engagement Ihrer
Abonnenten fördern und das Wachstum Ihrer Email-

Liste vorantreiben, bauen Sie eine starke Beziehung zu
Ihrer Zielgruppe auf und legen den Grundstein für

langfristigen Erfolg. Diese Phase ermöglicht es Ihnen,
Ihre Reichweite zu erweitern, neue Leads zu generieren
und das Interesse und die Loyalität Ihrer Abonnenten

zu stärken.

5. Social-Media-Integration:



5. Monat 10-12: Erfolg messen und 
optimieren

Nehmen Sie sich Zeit, um die Leistung Ihrer Email-
Marketing-Kampagnen für das gesamte Jahr zu

analysieren. Betrachten Sie wichtige Kennzahlen wie
Öffnungsrate, Klickrate, Konversionsrate, Umsatz und
Abmelderate. Vergleichen Sie die Ergebnisse mit den
Zielen, die Sie zu Beginn des Jahres festgelegt haben,

und identifizieren Sie Bereiche, in denen Sie erfolgreich
waren, sowie Bereiche, die Verbesserungen erfordern.

1. Analyse und Berichterstattung:

Fordern Sie Feedback von Ihren Abonnenten ein, um
herauszufinden, was sie von Ihren Email-Kampagnen
halten und welche Verbesserungsmöglichkeiten sie

vorschlagen. Dies kann durch Umfragen, direktes
Feedback über Social-Media-Kanäle oder Kommentare

auf Ihren Blog-Beiträgen erfolgen. Nutzen Sie diese
Erkenntnisse, um Ihre zukünftigen Kampagnen zu
optimieren und besser auf die Bedürfnisse Ihrer

Zielgruppe einzugehen.

2. Kundenfeedback einholen:

Analysieren Sie die Ergebnisse Ihrer A/B-Tests und
Kampagnen, um herauszufinden, welche Faktoren

maßgeblich zum Erfolg Ihrer Email-Marketing-
Bemühungen beigetragen haben. Dies könnte sich auf

bestimmte Betreffzeilen, Call-to-Actions,
Inhaltsformate, Versandzeiten oder Segmente Ihrer
Liste beziehen. Identifizieren Sie die erfolgreichsten
Elemente und ziehen Sie Schlussfolgerungen daraus,

wie Sie diese in zukünftigen Kampagnen weiter nutzen
können.

3. Identifizierung von Erfolgsfaktoren:



Überprüfen Sie erneut Ihre Email-Liste und entfernen Sie
inaktive Abonnenten, ungültige Adressen und Spam-

Beschwerden. Eine saubere Liste verbessert nicht nur
die Zustellbarkeit Ihrer Emails, sondern ermöglicht es

Ihnen auch, Ihre Bemühungen auf engagierte und
interessierte Abonnenten zu konzentrieren. Nutzen Sie

auch die Gelegenheit, neue Leads zu generieren und Ihre
Liste gezielt zu erweitern.

4. Optimierung der Email-Liste:

5. Monat 10-12: Erfolg messen und
optimieren

Basierend auf den gesammelten Daten, Erkenntnissen
und Kundenfeedback erstellen Sie einen neuen Email-
Marketingplan für das kommende Jahr. Setzen Sie sich

klare Ziele und entwickeln Sie Strategien, um diese Ziele
zu erreichen. Berücksichtigen Sie dabei die Erfahrungen

und Lehren aus dem vergangenen Jahr und seien Sie
bereit, Ihre Strategie bei Bedarf anzupassen und zu

optimieren.

5. Planung für das nächste Jahr:

In den Monaten 10 bis 12 indem Sie den Erfolg Ihrer
Email-Marketing-Bemühungen messen und analysieren,

können Sie wertvolle Erkenntnisse gewinnen, um Ihre
Strategie kontinuierlich zu verbessern und langfristigen

Erfolg zu gewährleisten. Diese Phase ermöglicht es
Ihnen, Ihre Ergebnisse zu reflektieren, zu lernen und sich
auf die nächsten Schritte vorzubereiten, um Ihre Ziele zu
erreichen und Ihre Email-Marketing-Bemühungen weiter

zu optimieren.



Schlusswort
Ein gut durchdachter Email-Marketingplan ist ein

unverzichtbares Instrument für den Erfolg von Startups und
etablierten Unternehmen gleichermaßen. Über das

vergangene Jahr hinweg haben wir einen detaillierten
Leitfaden für die Erstellung eines einjährigen Email-

Marketingplans entwickelt, der sowohl für aufstrebende
Startups als auch für etablierte Unternehmen mit
langjähriger Erfahrung im Bereich Marketing von

unschätzbarem Wert ist.
Der Start eines Email-Marketingplans erfordert eine

sorgfältige Planung und Strategie, die von der
Bestandsaufnahme und Zielsetzung bis hin zur

kontinuierlichen Optimierung und Anpassung reicht. In den
ersten Monaten des Plans legen Sie die Grundlagen für Ihre

Kampagnen, setzen klare Ziele und bereiten Ihre Email-
Liste vor. Die nächsten Monate sind geprägt von der
Erstellung hochwertiger Inhalte, der Einführung von

Automatisierung und der Förderung des Engagements Ihrer
Abonnenten. Schließlich konzentrieren Sie sich darauf, den
Erfolg Ihrer Kampagnen zu messen, zu analysieren und zu
optimieren, um sicherzustellen, dass Sie Ihre Ziele erreichen

und Ihre Email-Marketing-Bemühungen kontinuierlich
verbessern.



Schlusswort
Startups und etablierte Unternehmen haben

unterschiedliche Herausforderungen und Bedürfnisse im
Bereich Email-Marketing, aber die Grundprinzipien bleiben
gleich: Relevanz, Personalisierung und Engagement sind

entscheidend für den Erfolg Ihrer Kampagnen. Unabhängig
davon, ob Sie gerade erst anfangen oder bereits einen

etablierten Kundenstamm haben, kann ein strukturierter
Jahres-Marketingplan Ihnen dabei helfen, Ihre Ziele zu

erreichen, Ihre Markenbindung zu stärken und langfristigen
Erfolg zu gewährleisten.

Für Startups bietet ein gut geplanter Email-Marketingplan
die Möglichkeit, schnell Reichweite aufzubauen, Leads zu
generieren und das Wachstum Ihres Unternehmens zu

fördern. Durch eine gezielte Segmentierung Ihrer Liste und
die Bereitstellung relevanter und ansprechender Inhalte

können Sie eine starke Beziehung zu Ihren Kunden
aufbauen und Ihr Unternehmen bekannt machen.

Etablierte Unternehmen hingegen können durch die
Optimierung ihrer bestehenden Email-Marketing-

Bemühungen und die Einführung neuer Strategien ihren
Wettbewerbsvorteil ausbauen und die Loyalität ihrer

Kunden stärken. Die kontinuierliche Messung und Analyse
des Erfolgs Ihrer Kampagnen ermöglicht es Ihnen, sich an

sich ändernde Markttrends und Ihre Strategie entsprechend
anzupassen.



Schlusswort
Insgesamt ist ein Jahres-Marketingplan für Email-
Marketing ein leistungsstarkes Werkzeug, um Ihr

Unternehmen voranzubringen, unabhängig von seiner
Größe oder Branche. Durch eine strategische Planung,

kontinuierliche Optimierung und ein tiefes Verständnis Ihrer
Zielgruppe können Sie Ihr Email-Marketing effektiver

gestalten und langfristigen Erfolg sicherstellen.
Ich hoffe, dass dieser Leitfaden Ihnen geholfen hat, die

Bedeutung eines Jahres-Marketingplans für Email-
Marketing zu verstehen und Ihnen konkrete Schritte
aufgezeigt hat, um einen erfolgreichen Plan für Ihr

Unternehmen zu entwickeln. Indem Sie die Prinzipien und
Strategien in diesem Leitfaden anwenden, können Sie Ihre
Email-Marketing-Bemühungen auf das nächste Level und

Ihr Unternehmen auf Wachstumskurs bringen.
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